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O Projeto SQELT - Parceiros

Evaluation Agency Baden-Wuerttemberg, Mannheim, Germany
(Coordenacao)

Universidade de Aveiro, Portugal
Birmingham City University, England
Universiteit Gent, Belgium

Uniwersytet Jagiellonski Krakow, Poland
Universitat fur Weiterbildung Krems, Austria
Universita degli Studi di Milano, Italy

Universiteit Leiden, The Netherlands
Universitetet | Oslo, Norway

CIPES - Centro de Investigacao de Politicas do Ensino Superior, Porto & Aveiro,
Portugal
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O Projeto SQELT — Objetivos e Metodologia

Principais objetivos

 Desenvolvimento de um conjunto abrangente de ‘indicadores de desempenho’
para o Ensino & Aprendizagem (L&T) ‘relevante para qualquer IES’

(‘toolbox’ a partir da qual cada IES pode selecionar indicadores de desempenho
‘individuais” de acordo com a sua missao, visao e perfil estratégico)

* Enquadramento dos indicadores num modelo de governacao e gestao de dados de
desempenho (PDGM — Performance Data Governance and Management)

* Operacionalizacao dos indicadores numa légica de Learning Analytics

Principais grupos de interesse do SQELT:

* Atores institucionais envolvidos no processo de ensino & aprendizagem (E&A) e
todos os stakeholders interessados na melhoria da qualidade do E&A — estudantes,
professores, TAGs, liderancas, pais, empregadores, governo, agéncias de GQ, ...
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O Projeto SQELT — Objetivos e Metodologia

* O projeto SQELT baseia-se em:

= Modelos existentes de Governacao e Gestao de Dados de Desempenho (PDGM —
Performance Data Governance and Management) e/ou conjuntos de Indicadores de
Desempenho para o E&A (e.g., AHELO; Creative Classroom Research J\/Jorl l; U-Multirank; HEC
Reports; Teaching Excellence Framework/HEFCE; Program Accreditation; ...)

= Revisao da literatura

= Os proprios modelos (D)PDM e/ou conjuntos de indicadores de desempenho do E&A

utilizados nas universidades parceiras do projeto SQELT

= Conhecimento dos peritos externos (Oslo; Leiden; CIPES)
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= Questionarios & discussoes em focus groups com atores institucionais relevantes dentro d
of

cada uma das universidades participantes no SQELT
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O Projeto SQELT — Objetivos e Metodologia

Project partners
SQELT Project Group (SPG) . evalag

L/ Y (Evaluation Agency Baden-Wuerttemberg)

. "/E:ollectin & analysing existing definitions . . .
(Check of match with laws and 9 ofypls ign L&T 9 Six (pilot) HEIs from six European

edu’;%g:]a(téogsrl:;gﬂ;ﬁaw. (e.g., AHELO; Creative Classroom Research Model; U-
= ' Multirank; HEC Reports; Teaching Excellence Framework

federal law; ditati
© ?;ZUT;'O?‘CS?ESE; on \Criteriaf’HEFCE; Program Accreditation; research Iiterature)/,
¥

Development of initial integrative Pl data set
& other basic elements of PDGM [

countries (incl. students, leadership, QA
managers, teachers)

-
. * External experts
Tried and tested software | | - International experts in HEI research,

models of HEIs Discussion & (self-)evaluation of SQELT performance data management (PDM) and

Check of market software results (feedback proc.) performance data analytics (PDA)

offers, if applicable ) l European Networks in Higher Education

: : .g. ENQA, EUA, EURASHE, ESU

Further improvement of basic elements of (¢.g. ENG ] ) )_
Representatives of Higher Education

PDGM based on feedback . Politics (e.g., ministries of education,

-

science and arts)

[Set up of PDGM model]

'

~ SixpilotHEls  «— Implementation of PDGM model in pilot HEIs|

‘Publications: Practice- |
Manual on PDGM

\ Collecting feedback (surveys) on PDGM model Model(s); academic
implementation from pilot HEIs & refinement of model | _ publication(s)
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O Projeto SQELT — Contributos

E&A numa perspetiva internacional

~
B
l
[

l Monitorizacao do E&A nas IES (e.g. integracao de dados; medidas de eficiéncia) com
| diferentes propdsitos (e.g. reporte; tomada de decisdo com base em evidéncias)

| Investigacao sobre ‘Indicadores para o E&A’ (recomendacgao recente do Parlamento E,

' Wichteret al., 2015)
N
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Primeiros Resultados e Questoes em Discussao

* Conjunto de Iindicadores de desen

dimensoes:
* Ambiente de E&A
0Ccessos relacionados com o ensino

.
rocessos relacionados com a aprendizagem

aprendizagem e sua avaliacao

')

* Competencias e p

§

* Competencias e p

* Resultados da aprendizagem, ganhos da

* Analise da utilidade e do grau de recolha de cada um dos indicadores de desempenho
nas universidades parceiras

* Analise da implementagao de uma abordagem de Learning Analytic

ite no qual ela ocorre: (Siemens 2011a; HEC

universidades parceiras
Learning Analytics e a medi¢cao, recolha, andlise e relato de dados acerca dos Estudantes e dos
Seus contextos de aprendizagemn, comni o pProposito: le compreender e otimizar a aprendizagem. e o.
gmbiente 2016, 4.
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Workshop em

* [Institutional Strategy and Performance Indicators in

*  (Quais os potenciais problemas relacionades com a implementacao de indicadores de

Krems (

Primeiros Resultados e Questoes em Discussao
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Performance Data Management
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desempenho para o E&A?
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VoS relacionados com a implementacao de indicadores de
y

npPenho numa universidade?

hics and Policy in Performance Data Management

0 Learning Analytics?

\nalytics informa os sistemas internes de garantia da qualidade?

N aboerdagens de Learning Analytics?
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Obrigada!
Thank You!
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